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Departamento de Personal
GESTION HUMANA
Investigacion y Desarrollo Humano

ANALISTA REGIONAL DE INFORMATICA

NATURALEZA DEL TRABAJO

Planificacion, organizacion, coordinacién y control de las actividades técnicas y los
recursos tecnoldgicos de la rama informatica en las oficinas judiciales localizadas en
diferentes regiones del pais.

TAREAS TIPICAS

v

Planificar, organizar, coordinar la asistencia técnica a los usuarios de
computadores, microcomputadores, programas Yy brindar soporte en materia
informética, en la region asignada.

Mantener en 6ptimas condiciones de funcionamiento los equipos de computacién
de las oficinas judiciales de la regién, estén conectados en red o sean
monousuarios.

Efectuar labores de analisis, disefio, documentacion, programacion, transicion y
produccion de sistemas informaticos sencillos.

Elaborar programas sencillos que apoyen las labores de las oficinas judiciales,
siempre y cuando no obstaculicen el Plan General Informatico del Poder Judicial.

Administrar un inventario de hardware y software (microcomputadores, impresoras,
equipo de red de programas, etc.) asi como los suministros necesarios para el
normal funcionamiento de la tecnologia (diskettes, cintas, papel, etc.).

Dar mantenimiento a los sistemas desarrollados o los que distribuya el
Departamento de Informética para la region.

Brindar asistencia y capacitacion a los usuarios con relacion al uso y
funcionamiento de los paquetes de oficina, software de comunicaciones, etc. y en
los sistemas informaticos utilizados por los despachos judiciales.

Instalar, configurar y dar soporte técnico a los equipos y programas de computo de
las oficinas judiciales.

Reportar las fallas de los equipos a las empresas contratadas por el Poder Judicial
para el mantenimiento respectivo y controlar que una vez reparados reingresen a la
oficina correspondiente en el menor tiempo posible en éptimas condiciones de
funcionamiento.

“Justicia: Un pilar del desarrollo”
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v' Preparar informes sobre las actividades informaticas realizadas cuando las
circunstancias asi lo ameriten y a solicitud de la jefatura inmediata.

v Realizar otras labores propias del cargo.
RESPONSABILIDADES Y OTRAS CARACTERISTICAS

v' Trabaja con independencia, siguiendo instrucciones generales, las normas y los
procedimientos técnicos y administrativos que se dicten al efecto.

v" Debe mantenerse al dia en las técnicas propias de su especialidad.

v" En el desempefio de sus labores le puede corresponder viajar a diversos lugares
del pais.

v' La labor es evaluada mediante la apreciacion de los resultados obtenidos y los
informes que rinda.

REQUISITOS
v Bachiller universitario en la carrera de informatica o computacién. Incorporado al
colegio respectivo, cuando exista esta entidad para la correspondiente area

profesional.

v" Requiere un minimo de un afio de experiencia en labores relacionadas con el
puesto.

* Modificada en sesion del Consejo Superior N° 56-09 celebrada el 26 de mayo del
2009, articulo LXX.
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