ACUERDO DE CORTE PLENA

SESION 30-2.005,  ARTICULO IV

3 de octubre de 2005

Se dispuso: Aprobar la  propuesta del Magistrado Vega Robert sobre la creación del Programa “Modelo de normalización y gestión de calidad y eficiencia de los despachos judiciales” que permita en el corto plazo apoyar objetivamente la toma de decisiones de la Corte Plena y del Consejo Superior en materia presupuestaria y a nivel general, el cual  básicamente tendría dos objetivos: en primer lugar, establecer un marco normativo que regule y estandarice un sistema de gestión de calidad y eficiencia de los servicios prestados en los despachos judiciales del país por medio de un proceso de acreditación o certificación, y en segundo lugar, apoyar sobre criterios objetivos la toma de decisiones en materia presupuestaria de manera que los fondos se destinen de acuerdo no sólo con las necesidades, sino sobre la base de evaluaciones previas del desempeño y la concesión de incentivos a los servidores para validar las justificaciones que formulen quienes requieren la asignación de los recursos. 

