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Estimado señor Presidente:

            En cumplimiento con lo establecido en las Pautas de Viajes al Exterior aprobadas oportunamente por la Corte Plena, me permito presentar el siguiente informe de rendición de cuentas sobre el viaje el cual fui invitado para impartir un taller sobre “Gestión de Calidad y Acreditación a los Secretarios Directores y Gestores Responsables”,  realizada el 12 de setiembre y posteriormente a participar de la “II Jornada de la Nueva Oficina Judicial”, los días 15 y 16 de setiembre del presente año, en el país Vasco. 
             A continuación las actividades del programa que se desarrollaron.

Lunes 12 de setiembre

Durante ese día, me correspondió impartir una capacitación en el Palacio de Justicia de Bilbao a un grupo de 35 funcionarios y funcionarias, secretarios coordinadores, secretarios de juzgados, y demás personal técnico vinculados con la Oficina Judicial y Fiscal del País Vasco. Le temática versó sobre el Sistema de Gestión de Calidad y el Modelo GICA-Justicia que desarrollamos en Costa Rica a partir de la Norma Organización del Despacho Judicial. Vale recordar que en virtud de un Convenio de Cooperación con el Gobierno Vasco, la Dirección de la Oficina Judicial y Fiscal de esa Comunidad Autónoma, ha impulsado el modelo de gestión de calidad siguiendo la norma GICA. En esta capacitación, estuvo presente la Dra. Rosa Gómez Alvarez, Directora de la Oficina Judicial del Gobierno Vasco. Tuve la oportunidad de entrevistarme con el Magistrado-Juez Decano de Bilbao Dr. Alfonso González.Guija Jiménez.

Martes 13 de setiembre

En este día me trasladé en compañía de la Directora de la Oficina Judicial a Vitoria en donde visité el Palacio de Justicia. 

Miércoles 14 de setiembre

Visita de la Audiencia Provincial en Donostia, San Sebastián. Fui recibido por el Presidente Dr. Ignacio José Subijana Zunzunegui para tratar temas relacionados con la nueva oficina judicial y fiscal que están implantando y el desarrollo de la oralidad apoyada en audio y video. 

Jueves 15 y Viernes 16 de setiembre

Durante estos dos días, se llevaron a cabo las II Jornadas de la Nueva Oficina Judicial y Fiscal de España en Oñate, Guipúzcoa, con la participación de vocales del Consejo General del Poder Judicial, el Secretario General de Modernización y Relaciones con la Administración de Justicia del Ministerio de Justicia, La Fiscala de la Unidad de Apoyo de la Fiscalía General del Estado, el Presidente del Tribunal Superior del País Vasco, jueces y juezas, secretarios coordinadores, secretarios judiciales de diferentes comunidades autónomas, Decano del Colegio de Procuradores de Bizkaia, la Directora de la Oficina Judicial y Fiscal del Gobierno Vasco y la Consejera y Vice Consejera de Justicia del Gobierno Vasco.

En las jornadas se desarrolló el programa que me permito adjuntar, en el cual me correspondió desarrollar la ponencia de fondo sobre el tema “Los desafíos de la calidad para una justicia democrática”.

Fue sumamente enriquecedor poder captar todas las experiencias desarrolladas en las diferentes comunidades autónomas sobre la implantación de la nueva oficina judicial y fiscal de España que promueven el Consejo General, el Ministerio de Justicia y los diferentes Gobiernos Autonómicos.

Con mucha satisfacción debo indicar que el Gobierno del País Vasco ha implementado como modelo de gestión de la calidad, un sistema que toma como base la Norma GICA-Justicia que hemos elaborado en nuestro país con la idea justamente de que pudiera servir de apoyo en el ámbito internacional a los países que quisieran utilizarla.

Finalmente, debo manifestar que quedaron definidos y planificados una serie de esfuerzos comunes con diferentes autoridades españolas para el impulso de la gestión de la calidad en la justicia.

                   

            Con toda consideración y estima, muy atentamente,

Rolando Vega Robert

Magistrado de la Sala Segunda

c.c.:  Licda. Silvia Navarro Romanini /Secretaria General de la Corte
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