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CONTRALORIA REGIONAL DE SERVICIOS DE HEREDIA PARTICIPA EN ACTIVIDAD DE
CELEBRACION DEL 187 ANIVERSARIO DE LA INDEPENCIA DE COSTA RICA

Participantes de la actividad: Escuelas, Colegios, Asociacion de Adultos Mayores,
Municipalidad (todos pertenecientes a la comunidad de San Joaquin de Flores) y funcionarias y
funcionarios del Poder Judicial.

Descripcion de la actividad: Se inicio con un desfile alegérico al 15 de Setiembre con
participacién de las diferentes escuelas y colegios, posteriormente se realizo un acto civico
con participacién de diversas autoridades del Poder Judicial y la sefiora Alcaldesa Municipal.
Se realizaron actos culturales a cargo de nifios y nifas, de las escuelas de la comunidad y
en horas de la tarde se llevo a cabo un teatro foro titulado "Mujer Sola".

En las aulas de la Escuela Judicial se ubicaron diferentes Secciones de los Departamentos
que componen la Ciudad Judicial de San Joaquin de Flores, y la Contraloria de Servicios, con
el fin de impartir, divulgar e informar a la comunidad, sobre los diversos trabajos y funciones
que se realizan en cada una de ellas.
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Participacion de la Contraloria de Servicios de Heredia: Consistié en una presentacion

realizada mediante power point, a las 71 personas usuarias que nos visitaron en nuestro
stand, segun el Libro de Registro utilizado para dicho fin. Entre ellos tenemos a 28
estudiantes de escuelas de la comunidad, 3 jueces del vecino pais de El Salvador,
Funcionarios Municipales, servidores judiciales y vecinos de la Comunidad.

En dicha presentacién se mencionaron los objetivos y funciones de la Contraloria de
Servicios, las diversas formas posibles para acceder a nuestros servicios, la existencia de la
Linea Gratuita 800-800-3000 y otros aspectos generales del Reglamento de Creacién de la
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Contraloria de Servicios, a los visitantes se les facilito dicha informacion por escrito, mediante
panfletos, tarjetas de presentacién y folletos del citado reglamento. Ademas, se les incluyo en
los foldes entregados, El Estatuto de la Justicia y Derechos de las personas usuarias del
Sistema Judicial. Se recibieron comentarios de agradecimiento y satisfaccién, tanto por la

informacién brindada, como por la labor que desarrolla la Contraloria de Servicios de la
institucion.

Con dicha actividad se logro un acercamiento con los diferentes sectores de la Comunidad
de San Joaquin de Flores, lo que permiti6 proyectar la imagen de la Contraloria como una
oficina que se interesa por los vecinos de las comunidades, brindando la méxima ayuda para
que reciban una atencién de excelencia en las diferentes dependencias judiciales.

Servidora de la Contraloria exponiendo a los participantes:
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Funcionarios Municipales (Alcaldesa)
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Estudiantes de Maestria

Material Impreso y Boletas de Sugerencia a disposicion de los visitantes
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Visitante firmando libro de asistencia en nuestro stand

Setiembre 2008, Contraloria de Servicios
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